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Trenger vi virkelig varme hender i helse?

SELVSAGT GJØR VI DET!
Men det er et dystert syn i krystallkulen...

Rolig... Få ned pulsen....
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Vil det være nok varme hender?
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Bruker vi de varme hendene vi har riktig?
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Riktig verktøy sikrer varme hender!

C19.no
48 kommuner

Over 50 lokasjoner
Nesten 600.000 nordmenn

Foto: Pål Sundøy TK.no
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I krise går det greit, men hvordan fungerer det i normaldrift?

PÅKOBLA HJELPEMIDDEL
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En dør inn for innbygger
Å ha muligheten til å motta 

kommunale tjenester uansett 
forkunnskap om tjenesten

Å tilpasse produkt, kontra å 
tilpasse tjeneste

Hvorfor utvikler Kristiansund 
kommune selv?

Heldigitalisering av en 
«glemt» tjeneste
Digitalisering med hjå

Samarbeid
Hvordan kan vi sammen nå mål, på 
tvers av avdelinger, enheter, 
sektorer, kommuner og stat?

B

Bakgrunn for prosjektet
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Innbygger

H.lageret

Servicetorg

Int. enheter

NAV hms.

Lege/S.hus

ReturBehov oppstår Søknad/forespørsel Utlevering Utlånsperiode



Lag det enkelt!
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